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一、项目基本情况
1.原公告的采购项目编号：豫财磋商采购-2025-875
2.原公告的采购项目名称：河南大学AI课程教学、管理平台项目
3.首次公告日期：2025年8月12日
4.原响应文件开启(响应文件递交截止时间)：2025年8月25日9点00分
[bookmark: _Toc28359105][bookmark: _Toc35393815][bookmark: _Toc35393646][bookmark: _Toc28359028]二、更正信息
1.更正事项：采购文件    
2.原文件获取时间：2025年8月14日至2025年8月21日
文件获取截止时间变更为：2025年8月14日至2025年8月21日
3.原响应文件开启时间：2025年8月25日9点00分
响应文件开启时间变更为：2025年9月2日上午9时00分（北京时间）
4.原采购信息变更内容：
4.1原采购文件第三章采购需求智慧课程运行平台模块中“1）课程运行平台模块须具备800门以上智慧共享课程（提供共享课程学校、课程明细的展示视频），且课程运行平台课程资源免费使用。”
更正为：
“1）课程运行平台模块须具备800门以上在线课程（提供在线课程学校、课程明细的展示视频），且课程运行平台课程资源免费使用。”；
4.2原采购文件第三章采购需求中“三、其他要求：1.乙方须为甲方免费提供3年期7*24小时响应服务，包含智慧课程教学平台云服务、智慧共享平台云服务和数据分析模块云服务。2.乙方须为甲方免费提供本项目整套产品3年云服务。在甲方本地化部署条件具备的情况下，服务期内或超出服务期，乙方免费为甲方完成智慧课程教学平台和智慧共享平台本地化部署，并完成数据迁移。3.在服务期内第1年，乙方须为甲方提供智慧教学平台和智慧共享平台功能使用及技术培训≥10场次；在服务期内第2年、第3年视甲方需求，提供合理化的智慧教学平台和智慧共享平台功能使用及技术培训。4.乙方作为服务方、软件供应商和技术服务方，产生的一切具备知识产权的资源性内容均属甲方所有，乙方不得侵犯甲方的知识产权，如后期有资源迁移需求，需配合甲方完成资源迁移工作，不得以服务费、运维费等任何理由约束甲方合理化的需求。”
更正为：
“三、其他要求1.服务要求：1.1乙方须为甲方免费提供3年期7*24小时响应服务，包含智慧课程教学平台服务、智慧共享平台服务和数据分析模块云服务。1.2乙方须为甲方免费提供本项目整套产品3年云服务。1.3乙方作为服务方、软件供应商和技术服务方，产生的一切具备知识产权的资源性内容均属甲方所有，乙方不得侵犯甲方的知识产权，如后期有资源迁移需求，需配合甲方完成资源迁移工作，不得以服务费、运维费等任何理由约束甲方合理化的需求。1.4乙方应根据自身情况和所投产品技术、服务特点，针对本项目提供符合本项目采购需求，且有利于项目实施的售后服务方案。2.软件平台开发及部署要求：2.1自签订合同之日起，35日内完成平台与学校智慧教室、教务系统的对接，平台各功能（含数据分析服务）的启用。2.2乙方应在响应文件中明确软件的开发计划、相关工作的进度计划、系统的安全方案、数据的安全方案、部署内容等，针对本项目提供符合本项目采购需求，且有利于项目实施的软件平台开发及部署方案。2.3在甲方本地化部署条件具备的情况下，服务期内或超出服务期，乙方免费为甲方完成智慧课程教学平台和智慧共享平台本地化部署，并完成数据迁移。3.质量保证要求：3.1本项目质量标准要求：合格，符合国家、行业、地方相关规范及采购人要求。3.2供应商应在文件中明确“教育适配性”确保平台需求符合学校教学、管理实际，避免 “建用脱节”；明确“技术落地性”通过技术规范、过程管控确保平台“能用、好用、耐用”；明确运维与持续优化方案，通过持续运维和优化，适应教学需求变化；明确项目管理与文档质量管控方案：保障“过程可追溯”通过规范项目管理和文档，确保质量问题可追溯、可改进。供应商应针对本项目提供符合本项目采购需求，且有利于项目实施的质量保证措施。4.培训要求：4.1本项目3年服务期内要求提供≥15场次的课程建设培训。同时，在服务期内第1年，乙方须为甲方提供智慧教学平台和智慧共享平台功能使用及技术培训≥10场次；在服务期内第2年、第3年视甲方需求，提供合理化的智慧教学平台和智慧共享平台功能使用及技术培训。其中课程建设培训专家须具有国家级一流课程建设经验。4.2供应商应在响应文件中针对本次项目，提供符合本项目采购需求，且有利于项目实施的培训方案，明确培训计划、 培训人员安排、时间规划、培训内容及培训效果评价、培训质量保证等。5.应急要求：5.1供应商在本项目建设及后续服务过程中，应围绕“预防-响应-恢复-改进”全流程设计应急预案，预案应覆盖技术故障、数据安全、业务中断、外部风险等核心内容，确保平台在突发问题时能快速止损、最小化对教学活动的影响。5.2供应商应在响应文件中针对本次项目，提供符合本项目采购需求，且有利于项目实施的应急方案，明确基础规则与组织保障、平台运行核心问题、守护教学核心数据资产、保障教学活动连续性、应对不可控外部因素、避免问题重复发生等内容。
4.3原采购文件第五章评审标准中“1.供应商课程教学平台具备注册地市级及以上公安机关审核颁发的《信息系统安全等级保护备案证明》贰级证明的得3分。”
更正为：
“1.供应商课程教学平台具备注册地市级及以上公安机关审核颁发的《信息系统安全等级保护备案证明》贰级及以上证明的得3分。”；
4.4原采购文件第五章评审标准中“2.供应商课程教学平台中课程中心类软件、学科级别管理中心类软件、一流课程建设类软件、教学质量监控与评价类软件具有软件著作权登记证书的，每有一类得1分，本项最多的4分。”
更正为：
“2.供应商提供课程类、课堂类、教学类、学科级别管理类、教学质量监控与评价类软件著作权登记证书，每提供一个相关软件著作权登记证书的得1分，本项最多的4分。”；
4.5原采购文件第五章评审标准中“3.3项目负责人或团队成员有计算机软件设计师（中级）证书的每提供1份得2分，最多得2分。”
更正为：
“3.3项目负责人或团队成员有计算机软件设计师（中级）证书或系统架构设计师（高级）证书的每提供1份得2分，最多得2分。”；
4.6原采购文件第五章评审标准中“服务承诺（6分）供应商针对本项目提出包括但不限于售后服务的内容、形式、免费维护响应时间、解决质量或操作问题的响应时间等具体服务承诺，磋商小组对提交的服务承诺描述情况进行打分。 服务体系完备，服务方案和措施科学完善；具备内容全面性、规划方案科学性、技术人员和手段的专业性、完全满足采购需求，能够提供方案佐证材料的，得6分；服务计划详细，服务方案和措施具体可行，基本覆盖采购需求、流程完整但深度及细化措施不足的，得4分；服务计划缺乏成体系内容但有具体措施，有基本的维保方案和措施，针对性不强但能够满足同类项目售后服务通用需求的，得2分；未提供相关方案或未针对本次项目提供相关方案的，得0分。”
更正为：
“服务承诺（7分）供应商针对本项目服务要求提出包括但不限于售后服务的内容、形式、免费维护响应时间、解决质量或操作问题的响应时间等具体服务承诺，磋商小组对提交的服务承诺描述情况进行打分。 服务体系完备，服务方案和措施科学完善；具备内容全面性、规划方案科学性、技术人员和手段的专业性、完全满足采购需求，能够提供方案佐证材料的，得7分；服务计划详细，服务方案和措施具体可行，基本覆盖采购需求、流程完整但深度及细化措施不足的，得5分；服务计划缺乏成体系内容但有具体措施，有基本的维保方案和措施，针对性不强但能够满足同类项目售后服务通用需求的，得3分；服务计划缺乏成体系内容，基本的维保方案和措施有缺项，缺乏针对性的，得1分；未提供相关方案或未针对本次项目提供相关方案的，得0分。”；
4.7原采购文件第五章评审标准中：“项目需求的理解（4分）”删除；
4.8原采购文件第五章评审标准中：“软件平台开发及部署方案（6分）	供应商根据项目理解，针对该项目设定软件平台开发及部署方案，包括但不限于开发计划、工作进度计划、系统安全方案、数据安全方案、部署方案等内容，磋商小组根据各供应商部署方案进行评审。开发计划详细、工作进度计划明确，系统安全方案、数据安全方案及部署方案等方案合理、内容完整、可行性强，得6分；开发及部署方案完备，计划详细、工作进度计划明确、措施科学完善；系统安全方案、数据安全方案明确；基本满足采购需求，得4分；软件平台开发及部署方案缺乏成体系内容但有具体措施，有基本的计划、工作进度计划；但深度及细化措施不足、针对性不强但能够满足同类项目通用需求的，得2分；不提供得0分。”
更正为：
“软件平台开发及部署方案（6分）供应商根据本项目开发及部署要求，针对该项目设定软件平台开发及部署方案，包括但不限于开发计划、工作进度计划、系统安全方案、数据安全方案、部署内容等内容，磋商小组根据各供应商部署内容进行评审。开发计划详细、工作进度计划明确，系统安全方案、数据安全方案及部署内容等方案合理、内容完整、可行性强，得6分；开发及部署方案完备，计划详细、工作进度计划明确、措施科学完善；系统安全方案、数据安全方案、部署内容明确；基本满足采购需求，得4分；软件平台开发及部署方案缺乏成体系内容但有具体措施，有基本的计划、工作进度计划；但深度及细化措施不足、针对性不强但能够满足同类项目通用需求的，得2分；未提供相关方案或未针对本次项目提供相关方案的，得0分。”；
4.9原采购文件第五章评审标准中：“质量保证措施（5分）供应商结合采购需求，针对本项目的实际情况，提供详细的质量保证措施，包括但不限于实施过程及成果质量保障措施等，磋商小组根据供应商提供质量保证措施内容的完整性、科学合理性、针对性及可实施性等进行评审：质量保障措施完整、科学、合理、详细，针对性强、可实施性高，得5分；质量保障措施完整，较为科学、合理，具有针对性及可实施性，得3分；质量保障措施不完整，科学合理性一般，部分措施非针对本项目，可实施性不高，得1分；不提供得0分。”
更正为：
“质量保证措施（6分）供应商针对本项目质量保证要求提出质量保证措施包括但不限于如何保证与学校需求匹配实现符合采购需求、运维过程中的优化措施、项目管理措施等具体质量保证措施及承诺，磋商小组对提交的措施承诺描述情况进行打分。 质保措施完备，方案科学完善；具备内容全面性、规划方案科学性、技术人员和手段的专业性、完全满足采购需求，能够提供方案佐证材料的，得6分；质保措施详细，方案具体可行，基本覆盖采购需求、流程完整但深度及细化措施不足的，得4分；质保措施缺乏成体系内容但有具体措施，有基本的方案和措施，针对性不强但能够满足同类项目通用需求的，得2分；未提供相关措施或未针对本次项目提供相关措施的，得0分。”；
4.10原采购文件第五章评审标准中：“培训方案（5分）针对本项目的详细培训方案，包括但不限于具体培训计划、 培训人员安排、时间规划、培训内容及培训效果评价、培训质量保证等：方案全面、具体、保障充分，规划合理，可行性强得5分；方案比较全面、具体，保障一般，可行性较强得3分；方案不全面，不具体，可行性一般得1分；不提供得0分。”
更正为：
“培训方案（6分）供应商针对本项目培训要求提出培训计划，包含不限于培训具体方案、培训人员安排、时间规划、培训内容及培训效果评价、培训质量保证等，磋商小组对提交的培训方案情况进行打分。培训计划完备，方案科学完善；具备内容全面性、规划方案科学性、技术人员和手段的专业性、完全满足采购需求，能够提供方案佐证材料的，得6分；培训计划详细，方案具体可行，基本覆盖采购需求、流程完整但深度及细化措施不足的，得4分；培训计划缺乏成体系内容但有具体措施，有基本的方案和措施，针对性不强但能够满足同类项目通用需求的，得2分；未提供相关方案或未针对本次项目提供相关方案的，得0分。”；
4.11原采购文件第五章评审标准中：“应急方案（5分）应急方案，针对突发事件（技术性事故等突发事件）采取的应急措施，根据各供应商提供的服务实施方案进行综合评分，内容包括：应急事件监测与预警机制、数据备份机制、应急处理流程及应急处理方法；方案全面、具体、保障充分，规划合理，可行性强得5分；方案比较全面、具体，保障一般，可行性较强得3分；方案不全面，不具体，可行性一般得1分；不提供得0分。”
更正为：
“应急方案（6分）供应商针对本项目应急要求提出应急方案，针对核心问题、突发事件采取的应急措施，根据各供应商提供的应急方案进行综合评分，内容包括：基础规则与组织保障、平台运行核心问题分析、如何守护教学核心数据资产、如何保障教学活动连续性、如何应对不可控外部因素、如何避免问题重复发生等内容流程及应急处理方法；应急计划完备，方案科学完善；具备内容全面性、规划方案科学性、技术人员和手段的专业性、完全满足采购需求，能够提供方案佐证材料的，得6分；应急计划详细，方案具体可行，基本覆盖采购需求、流程完整但深度及细化措施不足的，得4分；应急计划缺乏成体系内容但有具体措施，有基本的方案和措施，针对性不强但能够满足同类项目通用需求的，得2分；未提供相关方案或未针对本次项目提供相关方案的，得0分。”；
4.12其他内容均不变。
5.更正日期：2025年8月27日
[bookmark: _Toc35393647][bookmark: _Toc35393816]三、其他补充事宜
无
[bookmark: _Toc28359106][bookmark: _Toc35393648][bookmark: _Toc35393817][bookmark: _Toc28359029]四、凡对本次公告内容提出询问，请按以下方式联系。
1.采购人：河南大学
联系人：黄老师
联系方式：0371-22196418
[bookmark: _GoBack]地址：开封市河南大学金明校区曾宪梓一楼
2.代理机构：河南招标采购服务有限公司
地址：郑州市纬四路13号（花园路与纬四路交叉口东50米路北）
联系人：袁野、张超钦、马小利
电话：0371-65945493      
3.项目联系方式
项目联系人：袁野
联系方式：0371-65945493
                             2025年8月27日
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